¥ 4 AKADEMIE

BERCHTESGADENER LAND

Spannende Telefon-

Techniken erfolgreich
umsetzen

16.06.2026

/ SEMINAR
SCHWERPUNKTE

Einsatz der Stimme und Stimm-Modulation, um bleibende Eindriicke
zu hinterlassen

L

Grundlegende und schnelle Telefon-Techniken

Schaffen einer angenehmen Gesprachsatmosphare & Nutzenargumentation

Professionelle Einwandbehandlung

Erhéhung der Kunden- und Arbeitszufriedenheit

]

LOCATION: KOSTEN:
Boardinghouse 450,00 € inkl.
Das RUNDUM, Verpflegung/
Bad Reichenhall Seminartag

Akademie Berchtesgadener Land - TeisenbergstraBe 7 - D-83395 Freilassing

www.max-aicher-bildung.de - office@akademie-bgl.de



