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Spannende Verhandlungstechniken
erfolgreich einsetzen

Souveräner Einstieg in die Verhandlung – proaktiv & reaktiv

Strategien der Verhandlung wie Mindset, Vorbereitung, USP, was will 

mein Gegenüber, Grundlagen der Diplomatie, Grundsätze in der Verhandlung, m

der Verhandlung, Beziehungsebene stärken, 

Preisverkauf bei kleinen und großen Differenzen, Frage- und 

Antworttechniken, Isolationsfrage, Roter Hering, Umgang mit Störfeuer, 

Metaebene, Einwandbehandlung und weitere Muster, Reframing und 

Kapitulation

 Best Practice mit individuellen Beispielen der Teilnehmenden

(Verhandlung nach innen und außen), um Transfer zu sichern


